JABATAN AKAUNTAN NEGARA MALAYSIA
NEGERI MELAKA

Aras 5, Menara Persekutuan Tel:06-2895000
Jalan Persekutuan, Ayer Keroh Faks:06-2345201 /5202 / 5207
75450 Melaka Web: http://portalpp.anm.my/melaka

Ruj. Kami  : ANM(T)MEL/03/68 JLD.3 ( 50 )
Tarikh - 1y Mac 2021
Bersamaan : 34 Rejab 1442H

Ketua Pusat Tanggungjawab (PTJ)
Di bawah seliaan JANM Negeri Melaka

Tuan,

MAKLUMAT REFUND YANG BELUM DISEMPURNAKAN OLEH MALAYSIA
AIRLINES BERHAD

Dengan segala hormatnya saya diarah merujuk kepada perkara di atas.

2. Adalah dimaklumkan, Malaysia Airlines Berhad (MAB) akan menggunakan
GOM Portal bagi menggantikan sistem sediada iaitu Government Travel System
(GTS) 2.0. MAB perlu menyempurnakan proses refund sepertimana permohonan
PTJ melalui GTS 2.0 atau GTS 1.0 bagi mengelakkan data-data tercicir semasa
proses peralihan sistem tersebut.

3. Sehubungan itu, PTJ yang terlibat dalam permohonan refund dan masih
belum disempurnakan oleh MAB diminta untuk melengkapkan maklumbalas
seperti di Lampiran A. Maklumbalas tersebut hendaklah dikembalikan ke Jabatan ini
sebelum 16 Mac 2021 (Selasa) melalui emel upd_mlk@anm.gov.my.

4. Sekiranya terdapat sebarang pertanyaan, sila hubungi pegawai kami Puan
Nor Rashidah binti Kadam/ Encik Mohd Izwan Bin Hamidon di talian 06-289 5086/
5072

Sekian, terima kasih.

“PRIHATIN RAKYAT : DARURAT MEMERANGI COVID-19”
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”
“Inovasi Digital Pemacu Prestasi Unggul”

Saya yang menjalankan amanah,

(MOHD HAIZAN BIN KADIS c.AM))
Seksyen Operasi

b.p. Pengarah

Jabatan Akauntan Negara Malaysia,
Negeri Melaka.
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Lampiran A

Borang Maklumbalas Permohonan Refund Yang Masih Belum Disempurnakan
Oleh MAB
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