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Ketua Pusat Tanggungjawab (PTJ)

.Tuan/Puan,

ARAHAN KERJA BIL.65/2025/0: TUNTUTAN LEBIHAN BAYARAN BIL PUKAL
SHELL BAGI BULAN OGOS 2025

Dengan segala hormatnya saya di arah merujuk kepada perkara di atas.

2. Dimaklumkan bahawa terdapat caj invois pendua (duplicate invoice charging)
bagi fail AP504 (pukal) Shell Malaysia Trading Sdn. Bhd dalam rekod pembayaran
bagi butan September 2025 yang melibatkan bayaran bil pukal bulan Ogos 2025.

3. Sehubungan itu, semua Pusat Tanggungjawab (PTJ) yang terlibat seperti di
lampiran, hendaklah membuat permohonan tuntutan bayaran balik (refund) kepada
Shell Malaysia Trading Sdn. Bhd berdasarkan kepada perenggan 2.2.5, Lampiran E:
Garis Panduan Tatacara Pengurusan Bayaran Pukal, Surat Pekeliling Akauntan
Negara Malaysia (SPANM) Bil 5 Tahun 2023.

4. Qleh itu, refund perlu dibayar oleh Agensi Pukal dalam tempoh 14 hari
daripada tarikh permohonan diterima. PTJ diminta memantau dan memastikan
tempoh proses refund pukal mematuhi terma yang ditetapkan.

5. Sehubungan itu, selaras dengan Arahan Kerja Bil.57/2025/0: Pindaan Garis
Panduan Pengurusan Terimaan Secara Elektronic Fund Transfer (EFT) Ke Akaun
Tetimaan Utama Pejabat Perakaunan bertarikh 12 September 2025 yang
dikeluarkan oleh Jabatan ini, pihak PTJ diminta juga untuk mengisi Borang
Permohonan Kelulusan Terimaan secara EFT seperti yang dilampirkan untuk
mendapatkan kelulusan Pejabat Perakaunan bagi sebarang terimaan melalui EFT.

Excellent Aecounting @ Your Service
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6. Kerjasama dan perhatian pihak tuan/puan dalam menyelaras perkara ini amat
dihargai bagi memastikan rekod kewangan yang teratur dan telus.

Sekian, terima Kasih.

"MELAKAKU MAJU JAYA, RAKYAT BAHAGIA, MENGGAMIT DUNIA™
"BIJAK LAKSANA TUAH, BERANI LAKSANA JEBAT"

"MALAYSIA MADANI!"

"BERKHIDMAT UNTUK NEGARA" .

"Inovasi Memperkasa Perakaunan Mampan"

Saya ya é jalankan amanah,

(AIDA IIMOHD ISA c.A (v))
Penolong Penga‘ah Kanan (O)

b.p Pengarah

Jabatan Akauntan Negara Malaysia
Negeri Melaka.
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LAMPIRAN

BIL PTJ KOD PTJ NO AKAUN
PUKAL

1 | MAKTAB TEKNIK PDRM 53350201 MY00621135
2 | INSTITUT KOREKSIONAL 57100600 MY00691055
3 | AKADEMI JFJ 36020913 MY00690539
4 | JKR MELAKA 89030100 MY00691579
5 i BIRO PENGADUAN AWAM 21170601 MY00013187
6 | KEMAS MELAKA 31020900 MY00321900
7 | MAHKAMAH MELAKA 21090801 MY00320559




